
LAMPIRAN  

Hasil wawancara 

 

Data hasil wawancara dengan 4 narasumber yang telah dilakukan, dijabarkan dalam 

tabel berikut ini:  

Tabel 1. Hasil wawancara dengan Eko Fajar Prasetyo, Jabatan Chief officer 

NO Pertanyaan Jawaban 

1. Menurut anda apa saja 

faktor yang mempengaruhi 

tidak berfungsinya wire 

pada crane yang 

mengakibatkan 

terhambatnya proses 

bongkar muat batu bara di 

MV. Seacon Dalian. 

1. Faktor yang paling utamanya adalah 

kurangnya perawatan pada wire crane 

tersebut. Dimana telah saya lihat saat 

mengamati proses beroperasinya crane 

itu terhambat oleh gumpalan sisa 

greasing dan karat yang banyak pada 

sela-sela roller. 

2. Tidak adanya penggantian wire crane 

selama 9 bulan. 

3. Minimnya pemahaman crew mengenai 

pencegahan putusnya wire crane dengan 

baik 

2. Sebagai kepala kerja 

tentunya. Dengan adanya 

permasalahan tersebut 

bagaimana tindakan anda 

agar wire crane berfungsi 

kembali? 

Tindakan yang saya lakukan saat mengetahui 

kejadian itu, saya mengarahkan perwira jaga. 

1. Memastikan mesin hidup saat 

dioperasikan  

2. Memberi arahan kepada perwira jaga 

untuk mengecek seluruh bagian wire 

crane.  

3. Memberi oli dan pelumas untuk roda dan 

rel pada crane 

 



4. Membuat breafing saat masalah tersebut 

terjadi untuk menambah informasi para 

crew 

3. Apa akibat dari tidak 

berfungsinya crane itu 

terhadap proses bongkar 

muat  

1.Proses bongkar muat menjadi terhambat. 

2.Crane yang tidak bisa berfungsi 

3. Pihak kapal mendapatkan teguran karena 

tidak sesuai waktu muat yang 

dijadwalkan oleh pihak darat. 

 

 

Tabel 2. Hasil wawancara dengan Fadjrie, Third officer selaku perwira jaga 

NO Pertanyaan Jawaban 

1. Menurut anda apa yang 

menyebabkan tidak 

berfungsinya wire crane 

tersebut? 

1. Karat dan sisa-sisa pelumas yang 

menumpuk disela-sela wire dan roller 

crane.  

2. Beberapa crew yang belum paham secara 

baik mengenai pengoperasian dan 

perawatan wire crane.  

3. Tidak adanya perawatan secara rutin pada 

wire dan roller. 

2. Apakah ada akibat dari 

permasalahan yang timbul? 

1. Yang paling utama menghambat proses 

bongkar muat batu bara dikapal 

MV.Seacon dalian. 

2. Mendapatkan teguran langsung dari 

pihak darat. 

3. Apakah ada upaya agar 

wire crane bisa kembali 

1. Meningkatkan perawatan secara berkala 

 2. Memberikan informasi atau edukasi 

kepada crew khususnya deck. 



berfungsi atau 

dioperasikan? 

 3. Membersihkan bagian wire dan roller 

yang tertutup oleh karat dan sisa 

pelumas. 

 

 

Tabel 3. Hasil wawancara dengan Sukarman, jabatan bosun 

NO Pertanyaan Jawaban 

1 Bagaimana tanggapan 

anda mengenai wire 

crane yang tidak bisa 

berfungsi saat bongkar 

muat dan apa faktor yang 

menyebabkan itu terjadi? 

Tanggapan saya mengenai permasalahan ini 

tentunya sangat membuat saya bingung, karena 

wire crane ini biasanya bergerak lancar saat 

dioperasikan akan tetapi saat ini tiba-tiba 

menjadi putus. 

 Faktor penyebabnya 

1. kurangnya perawatan pada wire dan 

roller crane. 

2. Tidak adanya pengawasan kepala kerja 

yang seharusnya ikut andil dalam 

pengoperasian tersebut.  

3. Wire crane yang tidak kunjung diganti 

sampai saat ini. 

2. Apakah ada akibat dari 

permasalahan yang 

timbul? 

1. Putusnya wire crane yang 

menyebabkan crane tidak berfungsi  

2. Mendapatkan teguran dari pihak darat. 

3. Proses muat batu bara yang terhambat 

menjadi tidak lancar 

3.  Apakah ada penanganan 

khusus agar wire crane 

Tidak ada penanganan khusus dari saya, akan 

tetapi ada beberapa upaya yang saya dan crew 

lakukan seperti: 



berfungsi dengan baik 

saat dioperasikan? 

 1. Mengoptimalkan perawatan wire crane 

dan roller. Dan yang paling tepat 

mengganti wire crane yang baru pada 

bagian tersebut. 

 2. Melakukan cara cepat agar proses muat 

tidak terganggu 

3. Kepala kerja harus ikut serta minimal 

seminggu sekali untuk mengecek dan 

mengawasi crew atau anak buah yang 

sedang melakukan pengoperasian 

 

Tabel 4. Hasil wawancara dengan Supartono, jabatan jurumudi jaga 

NO Pertanyaan Jawaban 

1. Saat ikut serta membantu 

pengoperasian wire crane 

apakah ada faktor yang 

membuat wire putus dan 

crane itu tidak berfungsi? 

1. Banyakanya karat dan sisa greasing 

pada wire dan roller crane 

2. Wire yang sudah rantas tidak diganti. 

3. Kurangnya pemahaman crew saat 

pengoperasian, karena tidak semua 

crew saat pengoperasian ini tahu cara-

caranya dan apa saja yang harus 

diperhatikan sebelum mengoperasikan. 

4. Kepala kerja yang seharusnya ikut 

mengawasi tetapi tidak ada dikegiatan 

tersebut. 

2 Apa akibat dari tidak 

berfungsinya wire crane? 

1. Proses bongkar muat terhambat  

2. Kami pihak kapal yang mendapat 

teguran dari pihak darat  

3. Crane yang tidak berfungsi. 



 

LAMPIRAN 1 

Ship particular 

 

 

LAMPIRAN 2 

Crew list 



 

 

LAMPIRAN 3 

Sign on 



 

 

 

LAMPIRAN 4 

Sign off 



 

LAMPIRAN 5 

Pandangan kapal tampak samping 

 



 

 

LAMPIRAN 6 

Pandangan kapal tampak depan 



 

 

LAMPIRAN 7 

Pandangan kapal tampak belakang 



 

 

LAMPIRAN 8  
SOP (standar operasional crane) 



 

LAMPIRAN 9  
(Mill Test) 



 

 

 

LAMPIRAN 10 
 (Wire Record) 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


