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ABSTRAK

Industri pelayaran merupakan sektor penting dalam perekonomian global, karena
sebagian besar barang dunia diangkut melalui laut. Khususnya di wilayah Merak
kapal-kapal lokal dan kapal asing terus berdatangan untuk melakukan kegiatan
bongkar dan muat di wilayah tersebut. PT Serasi Shipping Indonesia adalah salah
satu perusahaan pelayaran terkemuka di Indonesia yang menyediakan berbagai
layanan transportasi laut dan logistik. PT Serasi shipping Indonesia cabang Merak
berlokasi sangat strategis sebagai pintu gerbang utama pulau Jawa dan juga
terhubung dengan pelabuhan Cilegon yang penting bagi kegiatan industri dan
komersial. Jenis atau tipe penelitian yang diambil dalam penyusunan skripsi ini
yaitu jenis penelitian deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data yang penulis
gunakan adalah triangulasi data. Adapun tujuan dari penelitian ini untuk
mengetahui penerapan standar operasional prosedur (SOP) keselamatan kerja
(APD) kepada ABK kapal MV Herbert di PT Serasi Shipping Indonesia dan untuk
mengetahui proses crew change yang sesuai dengan otoritas pada wilayah
tersebut. Teknik pengumpulan data yang penulis gunakan adalah triangulasi data.
Analisa data merupakan proses mengorganisasikan dan mengurutkan data ke
dalam pola, kategori, dan satuan uraian dasar. Hasil penelitian ini telah
memaparkan Pelaksanaan SOP diatas kapal menjadi baik sehingga tidak terjadi
lagi kecelakaan kerja oleh ABK akibat kelalaian tidak mematuhi SOP diatas kapal
supaya tidak menghambat proses muat yang mengakibatkan terjadinya crew
change di kapal MV Herbert yang diageni langsung oleh PT Serasi Shipping
Indonesia.

Kata kunci : alat pelindung diri, crew change , standar operasional prosedur
keselamatan kerja.



ABSTRACT

The shipping industry is an important sector in the global economy, as most of the
world's goods are transported by sea. Especially in the Merak area, local ships
and foreign ships continue to arrive to carry out loading and unloading activities
in the region. PT Serasi Shipping Indonesia is one of the leading shipping
companies in Indonesia that provides various sea transportation and logistics
services. PT Serasi shipping Indonesia Merak branch is strategically located as
the main gateway to the island of Java and is also connected to the Cilegon port
which is important for industrial and commercial activities. The type or type of
research taken in the preparation of this thesis is descriptive qualitative research.
The data collection technique that the author uses is data triangulation. The
purpose of this research is to find out the application of standard operating
procedures (SOP) for work safety (PPE) to the crew of the MV Herbert ship at PT
Serasi Shipping Indonesia and to find out the crew change process in accordance
with the authority in the area. The data collection technique that the author uses
is data triangulation. Data analysis is the process of organizing and sorting data
into patterns, categories, and basic description units. The results of this study
have described the implementation of the SOP on the ship to be good so that there
are no more work accidents by the crew due to negligence in not complying with
the SOP on the ship so as not to hinder the loading process which resulted in a
crew change on the MV Herbert ship which is directly managed by PT Serasi
Shipping Indonesia.

Keywords: personal protective equipment, crew change, standard operating
safety procedures.
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