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ABSTRAK

Kegiatan cargo operation pada sebuah kapal tanker tidak dapat
dipisahkan dengan kegiatan pencucian tangki (fank cleaning) hal ini
disebabkan karena muatan yang sering berganti jenis dan karakteristik
muatan. Tujuan dari penelitian ini adalah menganalisis optimalisasi proses
tank cleaning guna meningkatkan kelancaran cargo operation di kapal MT.
Layar Arthawibawa. Metode yang digunakan adalah metode deskriptif
kualitatif, dengan pemusatannya pada faktor-faktor yang menyebabkan
ketidakoptimalan pelaksanaan tank cleaning. Hasil penelitian mencerminkan
bahwa terdapat beberapa faktor penyebab yang meliputi faktor alam,
ketidakpatuhan terhadap standard operasional procedure (SOP), kurangnya
keterampilan crew, serta peralatan tank cleaning yang kurang memadai.
Implikasi dari kegagalan lulus pemeriksaan tangki oleh surveyor meliputi
penundaan dalam proses pemuatan, kesulitan dalam perencanaan pelayaran,
dan potensi claim dari pihak yang pencarter kapal. Penelitian ini juga
mencatat langkah-langkah yang dapat diambil untuk mengurangi kegagalan
dalam proses tank cleaning, seperti menyelenggarakan safety meeting dan
memberikan arahan kepada crew mengenai prosedur operasional standar.
Kesimpulan dari penelitian ini menegaskan signifikansi kepatuhan terhadap
standard operasional procedure (SOP) serta keterampilan crew dalam
menjamin kesuksesan cargo operation.

Kata Kunci : Tank cleaning, Standard operasional procedure (SOP), Cargo
operation, Cargo surveyor
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ABSTRACT

Cargo operation activities on a tanker cannot be separated from tank
cleaning activities, this is due to the cargo that often changes the type and
characteristics of the cargo. The purpose of this study is to analyze the
optimization of the tank cleaning process to improve the smoothness of cargo
operations on board MT. Layar Arthawibawa. The method used is a
qualitative descriptive method, with its focus on the factors that cause the
non-optimization of tank cleaning implementation. The results reflect that
there are several causal factors which include natural factors, non-
compliance with standard operating procedures (SOPs), lack of crew skills,
and inadequate tank cleaning equipment. The implications of failing to pass
the tank inspection by the surveyor include delays in the loading process,
difficulties in voyage planning, and potential claims from the charterer. The
study also noted steps that can be taken to reduce failures in the tank
cleaning process, such as organizing safety meetings and briefing crews on
standard operating procedures. The conclusion of this study confirms the
significance of adherence to standard operating procedures (SOPs) and crew
skills in ensuring successful cargo operations.

Keywords: Tank cleaning, Standard operating procedures (SOPs), Cargo
operation, Cargo surveyor
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