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ABSTRAK 

 

Tugas akhir ini mengulas tentang terjadinya demurrage dalam impor coil PT 

Indonesia Steel Tube Works (Studi Kasus pada EMKL PT Cahaya Moda 

Indonesia). Tujuan dari tugas akhir ini yaitu untuk mengetahui faktor yang 

menyebabkan terjadinya demurrage impor coil pada PT Cahaya Moda Indonesia. 

Tipe penelitian yang diterapkan adalah penelitian deskriptif kualitatif. Teknik 

pengumpulan data menggunakan metode observasi, wawancara dan studi 

dokumentasi. Teknik pengolahan data yang digunakan yaitu editing berdasarkan  

sumber data primer. Analisa data menggunakan metode reduksi dan penyajian 

data, serta penarikan kesimpulan. Kesimpulan yang diperoleh adalah faktor 

penyebab terjadinya demurrage impor coil yaitu faktor SDM yang tidak 

berkompeten dibidangnya sehingga terjadi kesalahan penulisan dokumen Skep 

MITA. Untuk mengatasinya maka perusahaan harus melakukan pengeluaran 

barang dari daerah pabean dengan sistim izin timbun diluar kawasan pabean 

sehingga diharapkan dapat mengurangi biaya demurrage yang dikenakan. 

 

Kata Kunci : demurrage, impor coil, Surat Keputusan Mitra Utama Bea Cukai 
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