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ABSTRAK

Pelaksanaan tank cleaning yang kurang optimal pada tangki yang bermuatan palm
stearin dapat menyebabkan sisa cargo membeku di dalam tangki setelah proses fank
cleaning selesai. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi penyebab utama
pembekuan sisa cargo setelah tank cleaning, dampaknya terhadap kelancaran
operasional kapal, serta langkah-langkah pencegahan yang perlu dilakukan agar
pembekuan sisa cargo tidak terjadi. Metode yang digunakan dalam penelitian ini
adalah kualitatif dengan pendekatan root cause analysis (RCA) yang digabungkan
dengan fishbone diagram. Teknik pengumpulan data mencakup observasi, wawancara,
dan dokumentasi, dengan objek penelitian berupa proses tank cleaning pada tangki
bermuatan palm stearin di kapal MT. Lanikai. Hasil penelitian ini mengungkapkan
lima faktor utama penyebab pembekuan sisa cargo setelah tank cleaning serta
dampaknya terhadap kelancaran operasional kapal. Selain itu, penelitian ini juga
memberikan rekomendasi tindakan pencegahan yang perlu dilakukan untuk
menghindari pembekuan sisa cargo palm stearin di masa mendatang, dengan fokus
pada faktor-faktor penyebab yang telah diidentifikasi.

Kata kunci: Tank Cleaning, Palm Stearin, Kapal Tanker
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