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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa faktor-faktor penghambat dalam
kegiatan bongkar muat curah kering pada kapal MV. Zhida 1. Metode penelitian
yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data berupa
wawancara, observasi, dan studi dokumentasi. Hasil yang diperoleh menunjukkan
bahwa faktor-faktor yang dapat mempengaruhi produktivitas bongkar muat curah
kering pada kapal MV. Zhida 1 antara lain kondisi dan kapasitas peralatan bongkar
muat, jumlah dan keterampilan tenaga kerja, karakteristik muatan, kondisi
lingkungan pelabuhan, efisiensi manajemen logistik, dan kepatuhan terhadap
peraturan dan prosedur yang berlaku. Faktor tersebut berdampak pada penurunan
efektifitas dan efisiensi operasional bongkar muat curah kering. Untuk mengatasi
dampak tersebut maka perusahaan perlu mengambil upaya untuk peningkatan
produktivitas bongkar muat curah kering pada kapal MV. Zhida 1 melalui
peningkatan kondisi dan kapasitas peralatan bongkar muat, pelatihan dan
pengembangan kompetensi tenaga kerja, perbaikan manajemen logistik, serta
penguatan kepatuhan terhadap peraturan dan prosedur yang berlaku. Selain itu,
perusahaan dapat mengatasi dengan cara membangun sistem yang komprehensif
untuk memantau dan menganalisa data kinerja terutama pada penanganan muatan
curah kering.

Kata Kunci: Bongkar Muat, Curah Kering, Produktivitas



ABSTRACT

This research aims to analyze the inhibiting factors in dry bulk loading and
unloading activities on MV. Zhida 1. The research method used is descriptive
qualitative with data collection techniques in the form of interviews, observations,
and documentation studies. The results obtained show that the factors that can
affect the productivity of dry bulk loading and unloading on the MV. Zhida 1 include
the condition and capacity of loading and unloading equipment, the number and
skills of labor, cargo characteristics, port environmental conditions, logistics
management efficiency, and compliance with applicable regulations and
procedures. These factors have an impact on reducing the effectiveness and
efficiency of dry bulk loading and unloading operations. To overcome this impact,
the company needs to take efforts to increase the productivity of dry bulk unloading
on the MV. Zhida 1 through improving the condition and capacity of loading and
unloading equipment, training and developing labor competencies, improving
logistics management, and strengthening compliance with applicable regulations
and procedures. In addition, the company can overcome by building a
comprehensive system to monitor and analyze performance data, especially on dry
bulk cargo handling.

Keywords: Loading and Unloading, Dry Bulk, Productivity
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